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Motion om att det behdvs ett omtag inom hemvarden genom en 6versyn av

hemvardsprocessen

Det kravs en analys av den hjalp och det stéd som aldre helsingborgare far i férhallande
till kostnadslaget for hemvarden i Helsingborg. Sedan &r 2020 har resurserna som
tilldelas hemvarden i Helsingborg legat pd samma niva. Det 8r dags att fundera dver
vilken vard och omsorg aldre helsingborgare ska erbjudas.

Det &r hog tid att ta reda pa varfor dldre helsingborgare har mindre tid av hemvarden. Far
de hjalp av andra, erbjuds de farre hemvardstimmar eller &r det rent av for dyrt? Att aldre
helsingborgare skulle géra mer sjalva, det stdmmer inte med svaren i Socialstyrelsens
brukarundersékning. | undersékningen frdn 2023 svarar endast cirka 35 procent av
helsingborgarna 65 ar eller dldre att deras hélsotillstdnd ar mycket gott eller ganska gott.
Det finns ett systemfel inom hemvarden i Helsingborg. Personalen ropar pa hjalp for
bristande arbetsmiljo, klagomal inkommer och Lex Sarah rapporteras. Det krévs en del
luft i arbetsplaneringen, hander det ndgot vid ett besdk blir personalen direkt férsenad till
nasta besdk och vissa dagar gar personalen hem utan att kdnna att de har utfort ett bra

arbete.

| Helsingborg har invadnare 65 &r och dldre med hemvard hjélp i snitt cirka 22 timmar i
manaden och méanaden innan flytt till ldreboende har de hjalp i cirka 33 timmar. i Lund
har aldre hjalp i cirka 56 hemvardstimmar i madnaden och i cirka 96 timmar den sista
manaden innan de flyttar till 4ldreboenden. Det innebér att dldre helsingborgare har cirka
35% farre hemvardstimmar &n aldre i liknande kommuner och antalet timmar har sedan
2021 minskat med 30%.

Med knappa resurser ar det svart att fa personalen att racka till. Kdnslan av otillracklighet
ar en faktor som skapar stress och bidrar till ohédlsa, det kan vara direkt skadligt i ett
arbete dar syftet ar att ta hand om andra ménniskor. Ldngvarig arbetsbelastning kan leda
till utveckling av stressrelaterad ohélsa och till att personalen funderar pa att byta yrke.

Men personalen behdvs inom hemvarden bade nu och framaéver.



Miljopartiet yrkar hdrmed pa att vard- och omsorgsndmnden ges i uppdrag att:

e utreda och analysera hemvardsprocessen fran bistandshandléaggarnas riktlinjer
for bistdndsbeddmning enligt socialtjanstlagen till hur mycket tid som planeras
for hemvardsbesok och for utférandet av insatser.

e isamrad med arbetstagarorganisationerna se éver hemvardsprocessen och
aterkomma till ndmnden med férslag pa hur det kan bli battre for omsorgstagarna
och for personalen, dar bland annat férandrade arbetssatt och 6kad ekonomisk
tilldelning kan vara tva méjliga |6sningar.

e Aaterkomma till ndmnden med ett forslag om uppdaterade riktlinjer for
bistdndsbeddmning enligt socialtjdnstlagen som kan fungera som ett ramverk
vid ett omtag av hemvardsprocessen samt ge personal en vagledning for
utférandet.
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